
 

※ 강의화면이 잘 나오지 않을 때 해결방법 ※ 
 

☞화면 비율 100% 맞는지 확인하기! 

강의화면에서 '다음(next)' 버튼이나 메뉴가 잘 보이지 않는 경우 

본래 설정된 컨텐츠 사이즈와 컴퓨터 화면 사이즈 비율이 맞지 않아 발생할 수 있습니다. 

 

이럴 땐 [보기] – [확대/축소] – [100%] 로 설정해주시면 됩니다. (아래 3 가지 중 편한 방법 선택) 

 

 

 

   

 

위와 같이 화면 비율을 100%로 변경한 후에 

강의화면을 새로고침(F5) 하셔서 다시 확인 바랍니다. 

 

 

☞노트북으로 수강중일 때 

화면 해상도를 최대로 높여주세요! 



 

[방법 1] 호환성 보기 설정 

 

1. [도구] -> [호환성보기 설정] 클릭합니다. (아래 2 가지 중 편한 방법 선택) 

  

 

2. 웹 사이트 runingplus.net 추가합니다. 

 

  



 

3. 체크박스 확인 후 [닫기] 합니다. 

 

 

4. 강의화면을 새로고침(F5)하여 다시 확인합니다. 

 

 

[방법2] 플래시 플레이어 설치 

 

1. http://get.adobe.com/kr/flashplayer/ 접속하여 설치하기 

'선택 옵션 제공'은 불필요한 기능이므로 체크 해제하고 '지금 설치' 클릭합니다. 

 

 

http://get.adobe.com/kr/flashplayer/


 

2. '실행' 클릭 (자동으로 프로그램 설치됩니다.) 

 

 

3. 설치중 진행화면 확인 (설치가 잘 되고 있는지 확인합니다.) 

 

 

4. 설치중 진행화면 확인 (인터넷 창 모두 끄고 '계속' 클릭하기) 

플래시 플레이어 설치중에는 인터넷 익스플로러(Internet Explorer) 창을 모두 꺼야 설치가 제대로 

완료됩니다. 

 

  



 

5. 설치완료 확인 

 

 

6. 러닝플러스에 다시 접속하여 강의화면을 새로고침(F5)하여 다시 확인합니다. 

 

 

[방법 3] 신뢰할 수 있는 사이트 추가 

호환성 보기 설정을 하고, 플래시 플레이어(adobe flash player) 설치를 했는데도 강의 화면이 

제대로 보이지 않을 경우에는 인터넷 보안 설정이 높게 되어있는 경우가 많습니다. 

이런 경우에는 신뢰할 수 있는 사이트 추가를 해주세요! 

 

1. [도구] -> [인터넷옵션] 클릭합니다. (아래 2 가지 중 편한 방법 선택) 

   

  



 

2. [보안] 탭에서 "신뢰할 수 있는 사이트"에 "*.runingplus.net" 추가해주시면 됩니다. 

   

 

3. 강의화면을 새로고침(F5)하여 다시 확인합니다. 

 

 

 

위의 방법대로 해보시고 강의화면이 잘 나오지 않는 경우 러닝플러스로 연락주시기 바랍니다. 

 

항상 최상의 컨텐츠 제공을 위해 노력하겠습니다! 

 

감사합니다^^ 


